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Parecer N° :L%% /2020

PAD N° 315/2018

Assunto: “Utilizacio de celular durante a jornada de trabalho pelos profissionais de
enfermagem”

Conselheira: Dra Andréia Pessoa da Cruz

1. Fato

Designada por meio da Portaria COREN/PA N° 095/2018 de 14 de margo de 2018,
para emissdo de Parecer Técnico acerca da questdo versada do Processo Administrativo n°
315/2018, que tem por objeto “Utilizaciio de celular durante a jornada de trabalho pelos

profissionais de Enfermagem”.

2. Fundamentagio e analise

O Programa Nacional de Seguranca do Paciente (PNSP) foi instituido
pela Portaria n° 529, de 1°de abril de 2013, que definiu os conceitos relevantes na 4rea da
Seguranca do Paciente e as principais estratégias para implementacdo do Programa: suporte a
implementacdo de praticas seguras nos hospitais, criagdo de um sistema de notificagdo de
incidentes, elaboragdo de protocolos e promog@o de processos de capacitagdo. Além de propor
um conjunto de medidas para prevenir e reduzir a ocorréncia de incidentes nos servigos de
saide — eventos ou circunstancias que poderiam resultar ou que resultaram em dano
desnecessario para o paciente (Brasil, 2013).

Constituem-se estratégias de implementacdo do PNSP: I - elabora¢do e apoio a
implementaggo de protocolos, guias e manuais de seguran¢a do paciente; II - promogdo de
processos de capacitacdo de gerentes, profissionais e equipes de saide em seguranga do
paciente; III - inclusdo, nos processos de contratualiza¢do e avaliagdo de servigos, de metas,
indicadores e padrdes de conformidade relativos a seguranca do paciente; IV - implementagio
de campanha de comunicagdo social sobre seguranca do paciente, voltada aos profissionais,
gestores e usuarios de saude e sociedade; V - implementacio de sistematica de vigilancia e
monitoramento de incidentes na assisténcia a saide, com garantia de retorno as unidades

notificantes; VI - promoc¢do da cultura de seguranca com énfase no aprendizado e
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aprimoramento organizacional, engajamento dos profissionais e dos pacientes na prevengao
de incidentes, com énfase em sistemas seguros, evitando-se os processos de responsabilizacdo
individual; e VII - articulagiio, com o Ministério da Educagéo e com o Conselho Nacional de
Educacdo, para inclusio do tema seguranca do paciente nos curriculos dos cursos de formacéao
em satde de nivel técnico, superior e de pos-graduagdo.

Dentre as metas do referido PNSP, encontram-se: identificacdo correta dos pacientes;
comunicagdo efetiva; seguranca de medicamentos de alta vigilancia; assegurar seguranca para
cirurgias; redugéo do risco de infecgdes associadas aos cuidados em saide; prevengdo de
complicacdes decorrentes de quedas (Brasil, 2013).

Em relagdo especificamente a redugéo do risco de infecgdes associadas aos cuidados
em salde, deve-se considerar a contaminacdo do ambiente de assisténcia a satide, pois
representa riscos de transmiss@o, particularmente pelas méos dos profissionais de satde. Por
esta razdo, atencdo méxima deve ser dada a limpeza do ambiente, desinfec¢io e esterilizacio
de itens criticos, semicriticos e néo criticos em servigos (BRASIL, 2014).

Dentre os objetos de uso pessoal, os aparelhos celulares apresentam alto nivel de
contaminagdo e a sua utilizagéo em estabelecimento de saude é passivel de veicular agentes
infecciosos, participando na transmissdo de infec¢des, desde que ndo sejam desinfetados
adequadamente (BRASIL, 2013).

Ressalta-se ainda sobre o momento atual atipico e dificil vivenciado pela humanidade
em decorréncia da pandemia do novo Coronavirus (SARS-CoV-2), o qual foi identificado em
Wuhan na China e causou a COVID-19, sendo em seguida disseminada e transmitida pessoa a
pessoa. A sua transmissdo acontece de uma pessoa doente para outra ou por contato proximo
por meio de: toque do aperto de mdos contaminadas, goticulas de saliva, espirro, tosse,
catarro, objetos ou superficies contaminadas, como celulares, mesas, talheres, maganetas,
brinquedos, teclados de computador, entre outros (Brasil, 2020).

Outro aspecto relevante é sobre o uso de aparelhos celulares diante da veiculagdo de
fotografias ou imagens feitas no local de trabalho. Segundo a Resolugio COFEN n°
564/2017, o cuidado da Enfermagem se fundamenta no conhecimento proprio da profissio e

nas ciéncias humanas, sociais e aplicadas e ¢ executado pelos profissionais na pratica social e
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cotidiana de assistir, gerenciar, ensinar, educar e pesquisar. Dentre os DEVERES, encontra-

S€ NO Art. - 53 Resguardar os preceitos éticos e legais da profissdo quanto ao conteiido € imagem veiculados
n0s diferentes meios de comunicagio e publicidade.

Deve-se ainda levar em consideragdo a Resolu¢iio Cofen n° 0554/2017 que estabelece
Os critérios norteadores das praticas de uso e de comportamento dos profissionais de
enfermagem, em meio de comunicagfio de massa: na midia impressa, em pegas publicitarias,

de mobilirio urbano e nas midias sociais.

3. Conclusigp

Diante do exposto, conclui-se que é da competéncia dos gestores das instituicdes de
saide normatizar e restringir o uso dos aparelhos celulares, a fim de garantir a protego, a
seguranca e a qualidade da assisténcia de enfermagem prestada aos usuarios/pacientes.

E o parecer.

SM.L

Belém-PA, 15 de dezembro de 2020.

Dra.\é@dvl:éia Pessm/c%‘

Coren-Pa n° 69.199-ENF
Conselheira Suplente — Gestdo 2018 — 2020

Parecer aprovado pelo Plendrio do COREN-PA, em sua 5 J()" Reunido Ordinéria, realizada
em {6/ (3 /2030 .
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